Szallitassal és fizetéssel kapcsolatos informaciok

Szdllitdsi id6

A termékek mellett feltlintetett arak bruttd drak. A webdruhdzban szerepl6 termékek altaldban
vannak raktaron, ebben az esetben a szallitasi hatdrid6é 1-5 munkanap, kivéve az akciés id6szakokat
(pl. ingyenes kiszallitas), amikor felgyllemlett megrendelések szama miatt csuszhat a kikildés
id6pontja. Az esetleges készlethidny esetén ez a hataridé hosszabb lehet. A megrendelt termék(ek) a
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Butordarabok vdsdrldsa

BUTOR: Felhivjuk a figyelmeteket, hogy butor megrendelés esetén a termékek méretébdl adéddan a
csomagolds akar extra méretii vagy tébb darab is lehet, ami médosithatja a kiszallitasi dijat. Ezek
kiszallitasardl kiilon kell gondoskodjunk, amelyrél e-mailben értesitilink.

A Magyar Posta Zrt. kizardélag haztdl hazig vallalja a csomagok kiszallitasat. Ez azt jelenti, hogy
esetlegesen az emeletre, a lakasba nem viszik be, ezt az atvevének kell megoldania!

FIGYELEM!!! Egyes butorok szallitasi ideje a megrendelést6l szamitott 4-5 hét, néhany butor 2 hetes
szallitasi id6vel elérhetd, és tobb butor akar raktarrdl, 1-2 napos széllitasi id6vel! A butorok
megrendelése esetén egy munkatarsunk altal kiildott e-mailben (nem az automatikus e-mail-ben)
jelezzik a szallitasi id6t, a konkrét megrendelt butor szallitdsi hataridejét! Ha a megrendelt butor
nincs raktaron, 20% el6leget kériink el6re atutalni, a szamlaszdmunkat és a kért 6sszeget e-mailben
fogjuk elkiildeni a hozzd tartozé szamlaval egyidejlleg. Az 6sszeg szamlankra érkezését kovetSen
adjuk le a butor rendelést a gyarto felé!

Tovabbi felvilagositast e-mailben kérhettek: info@babamamawebaruhaz.hu

Tovdbbi informdcid a hdzhoz szdllitdssal kapcsolatban

Webdruhazunkban leadott megrendelések hazhoz torténd kiszallitasa esetén kérjik, hogy a futartdl
torténd atvételkor alaposan nézd at a csomagodat, és feltételezhet6 sériilés esetén kérd jegyz6konyv
felvételét, és a csomagot ne vedd at ilyen esetben! Utdélagos, jegyzokonyv nélkiili reklamaciot
tovabbitjuk a futarszolgalatnak, de ennek elbirdlasa a futarszolgalat joga, abban dontési jogunk
nincs. A hiba felfedezése utan haladéktalanul értesitse ligyfélszolgaltatunkat!

Kiszallitasi modok, informaciok
Webdruhazunkbdl csak Magyarorszagra szallitunk, az alabbi szolgaltatok igénybevételével:

e  GLS futdrszolgalat
o GLS/egyéni butorszillitas
e Személyes atvétel (5000 Szolnok Széchenyi krt. 135. Széchenyi Babasarok)

GLS/Egyéni butorszallitas

A megrendelt csomagodat GLS/Egyéni butorszallitas segitségével juttatjuk el Hozzad. A kiszallitasi dij
a megrendelt termék(ek) csomagolas utani 6sszsulyatdl fiigg. A feltiintetett arak az AFA-t
tartalmazzdk, amelynek mértéke 27%, Magyar Forintban értendék.

GLS/Egyéni batorszallitas futarszolgalattal: 0-30 kg-ig 5990 Ft, 30-50kg-ig 7990 Ft, 50-70kg-ig 9990 Ft,
70-100kg-ig 16990 Ft, 100kg folott 24990 Ft.

Az arakat egyéb extra szolgdltatasok modosithatjak, melyeket kiilon e-mail-ben sziikséges
leegyeztetni. (Pl.: hétvégén torténd kiszallitas, torékeny arukezelés, stb.) Egyes butorok széllitasara
sem a fentebbi tablazatban megadott arak érvényesek, ugyanis extra méretl csomagoldsuk, vagy
sulyuk miatt egyedi arszabas indokolt. Butorrendelés esetén mindig kiilon e-mail-ben térténik a
pontos szallitasi koltség leegyeztetése.
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MPL csomagautomata, Posta Pont, Postdn maradd

Az MPL csomagautomatdk orszagszerte, a nap 24 drajaban hozzaférhetGek, forgalmas helyeken
vannak elhelyezve, ahol az ember sokszor megfordul, igy nem kell kitér6t tenniink. (Pl.: forgalmas
utak, bevasarlokozpontok parkoldja, stb.) Max. 20 kg-os csomag.

A Posta Pontok (MOL és COOP Postapont) tobbsége 12 6rdn at nyitva tart, igy munka el6tt vagy utdn
is elhozhatod csomagod. Az atvételi pontok konnyedén megkdzelithetbek, fizetési mod lehet
bankkdartydval vagy készpénzzel, egyes helyeken csak a készpénz elfogadott, de ezt a Posta Pont
kivalasztdsakor kilon feltlintetik. Maximum 20 kg-os csomag.

A Postdan maradd csomagatvétel is rendkivil praktikus. Az dltalad valasztott posta - ahova kéred a
csomagot - nyitvatartasi idejében név alapjan veheted at csomagodat. Maximum 30 kg-os csomag.

A tablazatban feltiintetett arak Magyar Forintban értendék, és a 27%-o0s AFA-t mar tartalmazzak,
viszont ezek alapdijak. Egyéb szolgaltatas igénybevételével az arak novekednek. (PI.: torékeny

arukezelés, hétvégi kézbesités stb.)

GLS csomagpont és futarszolgalat

GLS csomagpont: 20 kg-ig: 1590 Ft, 20-40 kg: 1990 Ft.

GLS futérszolgélat: 0-2kg: 1990 Ft, 2-5kg: 1990 Ft, 5-10kg: 1990 Ft, 10-20kg: 2490 Ft, 20-30kg: 2990
Ft, 30-40 kg: 3690 Ft.

Az utanvét dija: 690 Ft.

A fent emlitett 6sszeg a szallitasi mddra vonatkozik: Amennyiben a vasarlé a csomagot nem veszi at,
annak oda-, és visszakézbesitési dijat is a vasarlo koteles megtériteni az eladd részére!

Csomagok atvételével kapcsolatos informdaciok

Kizarélag abban az esetben rendelje meg a termékeket, amennyiben a csomag atvételekor annak
dijat ki tudja fizetni a futar részére! At nem vett, nem keresett, visszakiildott csomagok esetében a ki-
és visszaszallitasi dij a megrendel6t terheli, Ujrakildését kizarélag a csomag ellenértékének el6re
torténd atutalasa esetén all médunkban ismételten végrehajtani!

Kérjiik, hogy minden esetben alaposan vizsgaljak at a csomagot a futartél torténd atvételkor.
Amennyiben olyan sériilést észlelnek, amely feltehet6en a termék kdrosoddsat is okozhatta, kérjiik,
NE vegyék at a csomagot, és kérjék a futartdl jegyz6kdnyv helyszinen torténd felvételét!

Termékek visszakildése:

A csomag visszaklldése esetén a szallitasi koltség a vasarlot terheli. A csomag raktarunkba térténd
visszaérkezését kdvetSen, az On altal csomagért kifizetett 6sszeg visszautaldsanak maximalis
hatdrideje részlinkrél: 14 nap.

Hibas vagy sériilt termék esetén:

A visszaklldés utan, melynek koéltsége a Vasarlot terheli, vagy visszatéritjiik a termék arat vagy Uj
terméket kildiink helyette, melyet egy koz6s megegyezés alapjan hajtunk végre. Ha az utanvét
dijanak megfizetése mellett dont, abban az esetben résziinkrél a maximalis visszautaldsi id6 3 hét.

Fizetési modok



Webdaruhazunkban az aldbbi fizetési mddokat veheti igénybe, melyekkel kényelmesen, gyorsan és
biztonsagosan fizethet otthonrdl:
e  Futarndl utanvéttel
e  MPL automatanal utanvéttel (kizarélag bankkartyaval, készpénzzel NEM)
El6reutalassal (Atutaldsos szamla kiallitasa utén)
Bankkartyds fizetés, a biztonsdgos Barion rendszeren keresztiil

A szamlat minden esetben papir alapon megtalalja csomagjdban, de el6reutalads esetén e-mail-ben is
elkiildjik, ami alapjan kdnnyedén rendezheti megrendelésének a vételarat!



